
 

 
 

 2023الربع الثاني لعام  -تقرير المراجعة الداخلية 

 

إ ة    نااااااااام  -  مجلسسسسسا ة  ة   :إلااااا  الموجااااا  -  2023 يولياااااو  : 5 التاااااا ي 

أبريسسس   1للفتسسسر  مسسس  تقريسسسر ةلمرةجعسسسل ةللةةل سسسل  :الموضاااو  - ةلمرةجعسسسل ةللةةل سسسل

 م2023يون و  30إلى 

 : المقدمة

أفسس ل لتيم سسسل "مرحلسسل تيس ةسس ل م مسسل لجمع سسل  2023شسس ل ةلربسسث ةلمسسعا مسس   سسعم 

، ح سسر  تسسلج ةلجمع سسل  لسسى بيسسعم ة يسسع  ةلممسةسست عةلتي  مسست، عتفع سس  "ةلطفسس 

 ةلبي ل ةلرقم ل، بمع يضم  ةنط قل قويل عمةتلةمل.

عيةسستعره اسسستة ةلتقريسسر أبسسسرج مسسع تسسسج إنجسسعجي مسسس  مرةجعسسعج  ةةل سسسل ةسس   اسسستي  

 .ةلفتر 

 طاق المراجعة ن

 .مرةجعل ةلة عسعج عةللوةئح ةلمعتمل  عتحليم ع  •

 .تق  ج جعاليل ةلتحو  ةلرقمت في ةلعمل عج ة  ة يل عةلمعل ل •

 .متعبعل ةلتلةم ة  ة ةج بعلتي  معج ةلجليل  •

 .مرةجعل إجرةمةج ةلحوتمل عةلشفعف ل في مرحلل ةلتيس ا •

  



 

 

 

 :الأنشطة المنجزة

 :تطوير السياسات واللوائح .1

 .مرةجعل عة تمع  ةللوةئح ةلأسعس ل  •

 .إ لة  أ لل إجرةئ ل موحل  لضمعن عضوح ةلم عم عةلمةمعل عج •

 .تفع   س عسل حمعيل ةلطف  تيحل ةلمرتكلةج ةلأسعس ل لرسعلل ةلجمع ل •

 :التحول الرقمي .2

 .تلش   ن عم إلكترعا   ة   ةلموة   ةلمعل ل عةلبشريل •

إيسسس و بوةبسسسل إلكترعن سسسل لتقسسسليج ةليسسسلمعج للمةسسستف لي  عتلقسسست ةلشسسسكعع   •

 .عةلمقترحعج

 .أ شفل إلكترعن ل للوثعئق ةلرسم ل ع بط ع بين مل ةلحوتمل •

 :مراجعة الالتزام المؤسسي .3

 .متعبعل تطب ق ةلة عسعج ةلجليل  في ة  ة ةج ةلتشغ ل ل •

 .تق  ج مةتو  ةلتفع   مث ةلأن مل ةلرقم ل عتحليل فرص ةلتحة   •

 .مرةجعل إجرةمةج ةلتوظ ف عةلتععقلةج عفق ةللوةئح ةلمعتمل  •

 :النجاحاتو النتائج

 .م  ةلة عسعج عةللوةئح ةلتي  م ل ة   ةلربث ةلمعا % 90ةتتمع  إ لة   •

 .م  ةلموظف   % 70تفع   ةلأن مل ة لكترعن ل بيةبل ةستيلةم تجععجج  •

 .ةلتلةم إ ة ي عةضح بتطب ق مععي ر ةلحوتمل عةلشفعف ل •



 

 
 

 :الملاحظات

 .ةلحعجل إلى تل يب إضعفي لبعض ةلموظف    لى ةلأن مل ةلرقم ل •

 .تيةر محلع  في أ شفل بعض ةلوثعئق ةلو ق ل ةلقليمل •

 :التوصيات

 .تيف ت ةطل تل يب ل شعملل لتعليل تفعم  ةستيلةم ةلأن مل ة لكترعن ل . 1

 .ةستكمع  أ شفل ةلوثعئق ةلمتبق ل ع بط ع بعلأن مل ةلرقم ل . 2

مرةجعسسسسسل  ع يسسسسسل للة عسسسسسسعج عةللسسسسسوةئح لضسسسسسمعن م ممت سسسسسع للتطسسسسسو ةج  . 3

 .ةلتشغ ل ل

 :خطة المتابعة

 .إ لة  تقرير ش ري لمتعبعل تيف ت ةلتوص عج •

 . قل ةجتمعع  بث سيوي لمرةجعل ةلتقلم في ةلتحو  ةلممسةت •

 :الخلاصة

، "أفسس ل"نقطسسل تحسسو  في مةسس ر  جمع سسل  2023يممسس  ةلربسسث ةلمسسعا مسس   سسعم 

ح سسر تسسج عضسسث ةلأسسسا ةلتي  م سسل عةلتقي سسل ةلتسست سسستل ج نمسسو ةلجمع سسل في 

ةلةسسسيوةج ةلقع مسسسل. عيعكسسسا ةلتقريسسسر ةلتسسسلةم ةلجمع سسسل ببيسسسعم ب  سسسل ممسةسسس ل 

 .متكعملل قعئمل  لى ةلحوتمل، عةلتحو  ةلرقمت، عةلاستلةمل

 المراجع الداخلي 

 

  بلةلحم ل ب  نعصر ةلجم عه  
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