
  
 
 

 
 
 
 
  

 آلية 

 إدارة المتطوعين
 في جمعية أفلاذ لتنمية الطفل

 

 

م، كمد تم اعتمد هد من ال م ية ال مومية 2222ساااارتمر   2في الاجتماد  الاادلام لم الإ ار ارة المد باا يتدر    نيعوطتملا ةرا إ ةيالآتم اعتماد  

 .م2222سرتمر   22ال د  ة في اجتمدعهد الادني المد با يتدر   

م، وذلك اتسدقًد 2222  سمر   22م والمد با يتدر   2222وار ة عاى السايدساة في اجتمدعا المدملإ ل دم كمد اعتما م الإ ار ارة التحا ادت ال

مد  سهم يمع متطاردت الحوكمة الصاد رة عن الم ك  الوندي لتدمية البطد  يي  ال يحي، وت   ً ا لمرد   الفادفية والامتاد  والحوكمة المسسسية، و

 .ت الت دمل م هد وفق الأن  الدظدمية الم تماةفي حمد ة الريدندت وتدظيم آليد
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 مبامة

انطلاقًد من إ مدن جم ية أفلاذ لتدمية الطال يأهمية ال مل التطوعي و وره المحوري في تدمية 

 وضح ارندر ال دم لا مل الم تمع ويددء ارنسدن،  أتي هذا الاليل ليكون م جً د مدظمًد 

التطوعي  اخل ال م ية، و ريّن حبوق المتطوعين وواجردتهم، والسيدسدت وارج اءات 

 .المدظمة لمفدركتهم، يمد  ضمن ت  ية تطوعية احت افية وآمدة وذات أث 

تس ى ال م ية من خلا  هذا الاليل إلى استبطدب الكادءات التطوعية، وتدظيم جهو هم، 

هم يمد  حبق رسدلة ال م ية في تدمية الطال، و عم الأس ة، وت     البيم الت يو ة وتوجيا ندقدت

 .والاجتمدعية

 أهااف الاليل

 : هاف  ليل المتطو  في جم ية أفلاذ لتدمية الطال إلى

 .ت   ف المتطو  يدل م ية ورسدلتهد وأهاافهد و ورهد الم تم ي .1

 .تاتوضيح ماهوم ال مل التطوعي  اخل ال م ية وآليد .2

 .ييدن حبوق المتطو  وواجردتا .3

 .توضيح الميادق الأخلاقي الذي  حكم ال مل التطوعي .2

 .ش ح السيدسدت وارج اءات ار ار ة المدصة يدلمتطوعين .2

 .توضيح آلية الت دمل مع الممدلادت والبضد د المحتماة .6

 .ت و ا المتطو  يدلدمدذج اللازمة خلا  رحاتا التطوعية .7

  



  
 
 

 
  

  
 

 يدل م ية و ورهد في الم تمعأولًا: الت   ف 

جم يااة أفاالاذ لتدميااة الطااال هااي جم يااة أهايااة يياا  ريحيااة، م خصااة ماان وزارة المااوار  

الرفااا  ة والتدمياااة الاجتمدعياااة، تي داااى يتدمياااة الطاااال م  فيًاااد وسااااوكيًد وناسااايًد، وتمكاااين 

ٍ  الأساا ة والماا يين، وتبااا م ياا ام  وقدويااة وت يو ااة واستفاادر ة تسااهم فااي يداادء جياال وا

 .ومتوازن

 :ت مل ال م ية من خلا  ي ام  ومرد رات نوعية عاى

 حمد ة الطال وت     حبوقا. 

 عم الأس ة في أ اء  ورهد الت يوي . 

  تدمية المهدرات الحيدتية والبيم ار  ديية لاى الأناد. 

  فااااي قطااااد  التدميااااة  2232ارسااااهدم فااااي تحبيااااق مسااااتهافدت ر  ااااة المماكااااة

 .الاجتمدعية

 وحاة التطو  في ال م يةثدنيًد: 

تهااااف وحااااة التطاااو  فاااي جم ياااة أفااالاذ لتدمياااة الطاااال إلاااى تدظااايم ال مااال التطاااوعي، 

واساااتبطدب المتطاااوعين الماااسهاين، وتوجياااا جهاااو هم يماااد  ماااام يااا ام  ومراااد رات 

 .ال م ية

  



  
 
 

 
  

  
 

 :وتس ى الوحاة إلى

 .ت ظيم الأث  الاجتمدعي لر ام  ال م ية .1

 .في خامة قضد د الطاولة استامدر مهدرات وخر ات المتطوعين .2

 .ت     ثبدفة التطو  والمسسولية الم تم ية .3

 .تدمية مهدرات المتطوعين وتأهياهم مهديًد وت يوً د .2

و اااتم إ راج ال مااال التطاااوعي ضااامن المطاااة التفاااغياية لا م ياااة، ماااع تحا اااا  .2

 .مسش ات أ اء ومستهافدت واضحة، ومتدي ة  ور ة لاتدايذ

 تاثدلاًد: حبوق المتطو  وواجرد

 أولًا: حبوق المتطو 

 : تمتع المتطو  في جم ية أفلاذ لتدمية الطال يدلحبوق التدلية

 .استبرد  نارا و راستا والرت فيا يفادفية .1

 .تس يل ييدندتا وسدعدتا التطوعية في المدصة الم تماة .2

 .ت   اا يدل م ية وأنظمتهد والمف فين عايا .3

 .ت و اه يرطدقة ت   اية عدا الحدجة .2

 .يأي مست اات تت اق يا صتا التطوعيةإيلايا  .2

 .حمد ة ييدندتا الفمصية وفق الأنظمة الم تماة .6

 .تار را وتأهياا لأ اء مهدما التطوعية .7

 



  
 
 

 
  

  
 

 

 .لدظ  في شكدواه وتظامدتا وم دل تهدا .2

 .توفي  الأ وات والموا  اللازمة لأ اء ال مل التطوعي .9

 .السيدسدت وفق – وجات إن –ت و ضا عن المص وفدت الم تماة  .12

 .توفي  ال عد ة الصحية في حد  ارصدية أثددء ال مل التطوعي .11

 .تبييم أ اوا وتبا م التغذ ة ال اج ة .12

 .مدحا شهد ة تطو  موثبة توضح نو  ال مل وسدعدتا .13

 .إنهدء تطوعا يددءً عاى ريرتا مع إش در مسرق .12

 ثدنيًد: واجردت المتطو 

 : ات م المتطو  في جم ية أفلاذ يمد  اي

  يدلبيم والأخلاق ارسلاميةالالت ام. 

 أ اء ال مل يأمدنة ون اهة ومسسولية. 

 الالت ام يأنظمة وت ايمدت ال م ية. 

  الالت ام يدلميادق الأخلاقي لامتطو. 

 التس يل في مدصة ال مل التطوعي ال سمية. 

 حضور الر ام  التار رية الم ترطة يدلا صة التطوعية. 

  ّمة لاالمحدفظة عاى ال ها والممتاكدت المسا. 

  



  
 
 

 
  

  
 

 

 الالت ام يإج اءات الأمن والسلامة. 

 الحادظ عاى س  ة الم اومدت. 

 عام التص  ح ارعلامي يدسم ال م ية  ون إذن رسمي. 

 تبا م التغذ ة ال اج ة وتبييم ت  يتا التطوعية. 

 رايً د: الميادق الأخلاقي لامتطو 

 : ات م المتطو  يدلضوايط الأخلاقية التدلية

 .والت ايمدت ال سميةالالت ام يدلأنظمة  .1

 .التحاي يدلصاق وحسن الدية .2

 .احت ام المستايا ن وزملاء ال مل .3

 .المحدفظة عاى س  ة الم اومدت .2

 .عام استغلا  موار  ال م ية لأي اض شمصية .2

 .الامتدد  عن قرو  الهاا د أو التر عدت .6

 .تمايل ال م ية يصورة مف فة .7

 .الالت ام يدلمظه  والساوك اللاوق .2

 .يين المستايا ن عام التميي  .9

 .التواصل ار  ديي والا د  .12



  
 
 

 
  

  
 

 خدمسًد: سيدسدت وإج اءات التطو 

 سيدسة المصوصية وحاظ الريدندت .1

 الت دمل مع ييدندت المتطوعين يس  ة تدمة. 

 عام مفدركة الريدندت مع أي جهة أخ ى. 

 عام نف  الريدندت عر  أي وسياة. 

 سيدسة الت دمل مع الساوكيدت يي  الم يوية .2

  الساوكيدت الممدلاةتوضيح. 

 تطريق ارج اءات الدظدمية ي االة. 

 إش در المتطو  يدرج اءات المتمذة. 

 سيدسة ت   ف وتأهيل المتطوعين .3

  ت و ا المتطو  ياليل المتطو. 

 ت   اا يمهدما والمف فين عايا. 

 ت و اه يإج اءات الأمن والسلامة عدا الحدجة. 

 سيدسة التار ب والتأهيل .2

 ت التار ريةتحا ا الاحتيدجد. 

 تدايذ الر ام  التار رية المددسرة. 

 تبييم الر ام  وقيدس ال ضد. 



  
 
 

 
  

  
 

 سيدسة الفكدوى والتغذ ة ال اج ة .2

 استبرد  الفكدوى عر  البدوات الم تماة. 

 راستهد وال   عايهد خلا  ماة محا ة . 

   الاستاد ة من التغذ ة ال اج ة في التطو. 

 سد سًد: البضد د والممدلادت المحتماة

 :تفمل الممدلادت المحتماة

  عام الالت ام يمواعيا التطو. 

 الانسحدب  ون إش در. 

 ارسدءة لامستايا ن. 

 التص  ح ارعلامي  ون إذن. 

 جمع التر عدت يدسم ال م ية. 

و ااتم الت دماال م هااد وفااق مسااتوى المطااورة، وقااا تصاال إلااى اسااتر د  المتطااو  ماان 

 .قدعاة الريدندت

 ة في رحاة التطو سديً د: الدمدذج الم تما

 نموذج التس يل في الا ص التطوعية. 

 نموذج المبدياة وتحا ا الاحتيدجدت التار رية. 

  اتادقية التطو. 

  



  
 
 

 
  

  
 

 

 نموذج تبييم الأ اء والتغذ ة ال اج ة. 

 نموذج تبا م الفكدوى. 

  نموذج شهد ة التطو. 

 ريط الاليل يمدصة ال مل التطوعي

مدصااة ال ماال التطااوعي الونديااة،  اتاا م جميااع المتطااوعين يدلتساا يل عراا  

وتوثيااق ساادعدتهم التطوعيااة ماان خلالهااد، ولا  ي تمااا أي عماال تطااوعي خاادرج 

 .إندر المدصة ال سمية

 :وتبوم ال م ية يمد  اي

 ن ح الا ص التطوعية عر  المدصة. 

 توثيق السدعدت التطوعية. 

 ريط اتادقيدت التطو  يدلمدصة. 

 ي المدصةالالت ام يدلميادق الأخلاقي الم تما ف. 

  



  
 
 

 
  

  
 

 تمصيص الا ص التطوعية حسب الم دلات

تيصااادف الاااا ص التطوعياااة فاااي جم ياااة أفااالاذ لتدمياااة الطاااال إلاااى الم ااادلات 

 :التدلية

 م د  الطاولة .1

 : فمل الا ص التطوعية الم ترطة مردش ة يدلأناد ، مال

 الر ام  الت يو ة والتوعو ة. 

 الأنفطة المهدر ة والساوكية. 

 الموجهة للأناد  الا دليدت والمرد رات. 

 الم د  التار ري .2

 تبا م الاورات وورش ال مل. 

 التار ب الت يوي والداسي. 

 إعاا  المحتوى التار ري. 

 الم د  ارعلامي .3

  التغطية ارعلامية لار ام. 

 التصميم وصددعة المحتوى. 

 إ ارة مدصدت التواصل الاجتمدعي. 



  
 
 

 
  

  
 

 الم د  اررشد ي والاستفدري .2

 اررشد  الأس ي والت يوي. 

 الاعم الداسي والاجتمدعي. 

 الاستفدرات المتمصصة وفق ضوايط ال م ية. 

ت ت  جم ية أفلاذ لتدمية الطال يكل متطو   سهم يوقتا وجهاه في خامة الطال  :  خدتمة

 .والأس ة، وتسمن يأن التطو  ش اكة تدمو ة تيردى عاى البيم، والالت ام، والأث  المستاام

 اعتمد  م الإ ار ارة

ساااارتمر   2في الاجتماد  الاادلام لم الإ ار ارة المد با يتدر    نيعوطتملا ةرا إ ةيالآتم اعتماد  

 22م، كماد تم اعتماد هاد من ال م ياة ال مومياة ال اد  اة في اجتمدعهد الادني المد با يتدر   2222

 .م2222سرتمر  

م 2222وار ة عاى الساااايدسااااة في اجتمدعا المدملإ ل دم كماد اعتماا م الإ ار ارة التحاا ادت ال

م، وذلك اتسااادقًد مع متطاردت الحوكمة الصاااد رة عن الم ك  2222  سااامر   22والمد با يتدر   

الوندي لتدمية البطد  يي  ال يحي، وت   ً ا لمرد   الفاادفية والامتاد  والحوكمة المسسااسية، ويمد 

 .ت الت دمل م هد وفق الأن  الدظدمية الم تماة سهم في حمد ة الريدندت وتدظيم آليد

 ةرا را لإا م لإيور

 

 قلدا لا ميها يإ ني روصدم .م


